
1.  Pobyt w ośrodku rozpoczyna się o godz.  15:00 w dniu przyjazdu, a kończy o 10:00 w dniu wyjazdu.

2.  Goście przebywający w domkach letniskowych proszeni są o przestrzeganie zasad bezpiecznego i kulturalnego wypoczynku.

3.  Warunkiem przyjęcia rezerwacji jest wpłata zadatku w wysokości 30% całej kwoty za pobyt,     

     płatna najpóźniej 3-go dnia od wstępnej rezerwacji.     

     Brak wpłaty zadatku w podanym terminie powoduje anulowanie wstępnej rezerwacji.

4.  Nr konta: 73 2490 0005 0000 4600 5589 5168

    W tytule przelewu prosimy podać Imię i Nazwisko.

5. Pozostałą część opłaty za pobyt należy uiścić w dniu przyjazdu (w rozliczeniu uwzględniana jest wpłata zadatku).

6.  W dniu przyjazdu pobierana jest kaucja w wysokości 300 zł. na poczet zabezpieczenia na wypadek uszkodzenia 

    sprzętu będącego na wyposażeniu domków. Zwrot kaucji następuje w dniu wyjazdu. 

7. Rezygnacja z części pobytu, późniejszy przyjazd oraz wcześniejsze opuszczenie ośrodka

    nie uprawnia do zwrotu wpłaconych należności za pobyt.

    Całkowita rezygnacja z pobytu nie uprawnia do zwrotu wpłaconego zadatku.

8.  Odbiór i zdanie domku odbywa się zawsze w obecności personelu ośrodka .      

    Prosimy o wcześniejsze zgłaszanie godziny wyjazdu, w celu umożliwienia sprawnego odbioru domku.

9.  Wynajmujący ponosi odpowiedzialność materialną za wszelkiego rodzaju uszkodzenia     

    lub zniszczenia przedmiotów wyposażenia i urządzeń technicznych powstałych z jego winy.     

    O wszelkich zauważonych usterkach i awariach prosimy niezwłocznie informować.

10. Zabrania się samodzielnych napraw, modernizacji sprzętu będącego na wyposażeniu domków

11. Mając na uwadze komfortowy wypoczynek innych gości dopuszczamy pobyt zwierząt domowych       

      po telefonicznym uzgodnieniu.

12.  W domkach obowiązuje całkowity zakaz palenia tytoniu, e-papierosów oraz palenia świeczek.

13.  Zabrania się smażenia, przechowywania w lodówkach i spożywania ryb w domkach.

14. Na terenie ośrodka obowiązuje zakaz rozkładania baseników do wody. 

15. Każdy domek wyposażony jest w grzejnik olejowy. Prosimy o niekorzystanie z dodatkowych urządzeń grzewczych.

16. Na terenie obiektu obowiązuje cisza nocna od 22:00 do 07:00.

17. Przebywanie osób trzecich spoza ośrodka w domkach i na terenie ośrodka po godz. 23:00 jest zabronione. 

18. Korzystanie z placu zabaw przez dzieci możliwe jest pod nadzorem rodziców bądź opiekunów.

19. Na terenie ośrodka nie można grać w piłkę. 

20. Z infrastruktury ośrodka mogą korzystać tylko zameldowani goście. 

21. Grillowanie możliwe jest tylko w wyznaczonym do tego celu miejscach. 

22.  W cenie pobytu wliczone jest 1 miejsce parkingowe na monitorowanym,        

       zamkniętym parkingu dla 1 domku wskazane przez personel ośrodka        

      (dodatkowe miejsca parkingowe udostępniamy w miarę dostępności) 

23. Akceptujemy psy, maksymalna waga 5 kg (w wybranych domkach po uzgodnieniu podczas rezerwacji)

24. Prosimy o pozostawienie porządku w domkach. 

25. Wpłata zadatku oznacza zaakceptowanie regulaminu ośrodka.  
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